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INDUSTRIA CULTURAIL

1- (Horkheimer, 1997: 145;
Adorno/Horkheimer, 1971: 109;
Adorno/Horkheimer, 1985: 114). A
primeira versao do livro Dialética do
Esclarecimento, intitulada
Fragmentos Filoséficos, de 1944,
seria "editada" pelos autores para a
publicagdo na Editora Querido da
Holanda em 1947. Basicamente ha
duas alteragbes: uma reescrita da
terminologia marxista presente na
primeira edi¢do, abrandando-a. Por
exemplo: "capital" se converte em
"poderio econdmico" etc.. Além dis-
to, seria retirada a dltima parte do
segmento sobre a "Inddstria Cultu-
ral", "O esquema da cultura de mas-
sa". A muito competente traducao
brasileira de Guido Anténio de Al-
meida (Rio: Zahar, 1985) se baseia na
versdo de 1947. A versdo de 1944
com a terminologia original, mas
sem o adendo final, estd reprodu-
zida no volume 5 das obras de Max
Horkheimer. O adendo consta do
volume 3 das obras de Theodor W.
Adorno; o restante do texto segue a
versao de 1947 (Adorno, 1981:331).

Wolfgang L.eo Maar*

Os interessados inclinam-se a dar uma explicagdo
tecnoldgica para a industria cultural (...) Os (seus) padrées
teriam resultado originariamente das necessidades dos
consumidores (...) De fato, trata-se do circulo da manipu-
lacao e das necessidades retroativas, no qual a unidade do
sistema se torna cada vez mais coesa. Nesta ocasido silen-
cia-se quanto a que o solo em que a técnica adquire poder
sobre a sociedade é o poder do capital sobre a sociedade.
Adorno/ Horkheimer. Dialética do Esclarecimento’

No ensaio Critica Cultural e Sociedade que abre o livro Prismas

Adorno apresenta a amplitude dos efeitos do que ele e Horkheimer

denominaram industria cultural:

Presumivelmente importam menos ao contexto social
dominante quais as doutrinagées ideoldgicas especificas que um filme
sugere a seus espectadores do que o fato de que estes, ao voltarem
para casa, estarem mais interessados nos nomes dos atores e nos
seus casamentos e casos amorosos (Adorno, 1977: 24; Adorno, 1986:
87)°.

Na formagdo social atual, ndo sdo contetidos ideolégicos

determinados que importam a reprodugdo do vigente, mas a oferta de

construgdes que, como efetivas experiéncias substitutivas, preenchem os

‘ Revista Olhar - Ano 2 - N2 3 - Junho/2000 }

2



2- Todas as citagoes de textos em
alemdo contém a referéncia no origi-
nal seguida, quando possivel, da in-
dicagdo respectiva das boas tradu-
¢Oes que ja temos disponiveis. No
caso de algumas tradug¢des mais re-
centes delivros de Adorno, optamos
- ndo por decisdo qualitativa, mas
unicamente por economia - por citar
a partir de duas coletdneas (sempre
mais baratas!) de uso ja consagrado
particularmente pelos estudiosos
discentes: as coletaneas das editoras
Nova Cultural e Atica. As indicacdes
das tradugdes sdo feitas para efeito
de localizagdo e acompanhamento
das obras. As citagbes ndo sdo neces-
sariamente conforme as tradugdes
indicadas, mas sdo versdes proprias
deste autor, decorrentes de seus es-
tudos quando nédo dispunha das tra-
dugdes. Por vezes, o autor desviou-
se levemente das respectivas tradu-
¢Oes publicadas em portugués mo-
vido apenas por seu proprio estilo.

espacos expropriados das experiéncias auténticas, vivas, da realidade
social e de suas contradi¢des. A experiéncia viva dos nomes dos atores se
torna uma "necessidade" que impde, junto a outras desta ordem, a

"sociedade" construida pela industria cultural.
O assunto também seria tratado, por exemplo, na Teoria da

Semiformacdo, que remete a uma "experiéncia substitutiva enganosa
(trigende Ersatzerfahrung) no lugar da experiéncia destruida" (Adorno,
1979: 118; Adorno, 1996 : 407). Decisivo nao é o que se diz no filme, mas o
que o mesmo enquanto tal oferta como sendo a realidade social, enquanto
experiéncia alternativa. Esta é iluséria e enganadora, mas aceita por ser
"experiéncia" - ainda que "falsa" - em que se harmonizam e conciliam os
ingredientes contraditérios da realidade social efetiva, objetivando
apresentar como viavel o encaminhamento e a solucdo individuais e
personalizadas dos problemas efetivos. Por esta via se oculta sua base
causal material-histoérica, se obstrui a experiéncia viva da reificacdo da
sociedade vigente. Na coletdnea Educag¢do e Emancipacdo, Adorno aplica
esse prisma a televisdo, referindo-se a situagdes em que certos problemas
seriam tratados aparentemente com atualidade, criando a aparéncia de

haver solugcées para todos estes problemas (...) dando aos
homens uma imagem falsa do que seja a vida de verdade e (...) que as
contradi¢cées presentes desde os primdrdios de nossa sociedade
poderiam ser superadas e solucionadas no plano das relagées inter-
humanas, na medida em que tudo dependeria das pessoas. (...) onde
ha vestigios de tal harmonizag¢do do mundo é preciso se contrapor e
(...) os intelectuais prestam um grande servigo (...) quando denunciam
embustes desta ordem (Adorno, 1995: 84).

Como cerne da questdo, Adorno destaca que a experiéncia da
sociedade da fragmentacado, da impoténcia real e da auséncia de sentido é
obstruida para nés. Ao mesmo tempo, apresenta-se a experiéncia da
sociedade integrada, harmonica, socializada em torno ao bem-estar,
globalizada, interconectada como rede de sujeitos sem condicdo de
decisdo acerca de seus destinos ou sua participacdo. E dificil nao associar a
falsa socializacdo destacada por Adorno a esfera publica habermasiana,
comsua atividade comunicativa descarnada, "politico-cultural" interativa,
contraposta conforme o melhor molde liberal ao plano da civilizacdo e da
economia. Aquiopera a dimensao ideolégica atual.

Néo hé mais ideologias no sentido da falsa consciéncia mas
tdo somente a propaganda a favor do mundo mediante a sua
duplicag¢do e a mentira provocadora (que ndo pretende ser acreditada)
(Adorno, 1995: 91).

Esta duplicagao do mundo como construgao que nao pretende ser
acreditada, isto é, que se sabe falsa, mas que mesmo assim - ou por causa
disto - é aceita por oferecer algo no lugar do sentido que ela prépria
arrasou, € a reconstrucdo "cultural" da sociedade pela indtstria cultural.
"Ideologia significa hoje: a sociedade como aparéncia" (Adorno, 1977: 25;
Adorno, 1996: 87)3 Ou entdo: "A ideologia, a aparéncia socialmente

} Revista Olhar - Ano 2 - N2 3 - Junho/2000 ‘




3- O termo original é "Erscheinung".
O sentido aqui é simultaneamente
de uma manifestacio e de uma
aparénciailuséria. Eminglés existe a
excelente versdo "semblance" (no
lugar de "appearance" ou
"illusion"). O melhor titulo deste
artigo seria Culture Industry’s
Production of Society as Semblance
(Kulturindustrielle Produktion der
Gesellschaft als Erscheinung) - para-
fraseando a excelente coletdnea or-
ganizada por Lambert Zuidervaarte
Thomas Huhn The Semblance of
Subjectivity. Cambridge: MIT
Press, 1997.

4- Para se contrapor a uma versao
culturalista do nexo cultura-civili-
zagdo material, optamos pelas ex-
pressdes produgdo da consciéncia,
producdo da sociedade. O mesmo
nexo poderia ser expresso pela pers-
pectiva cultural, por exemplo: a so-
ciedade como narrativa etc.

necessaria, é hoje a prépria sociedade real" (Adorno, 1977: 26; Adorno,
1986: 88); ha uma socializacdo que ilude com uma conciliagdo entre sujeito
e objeto, entre o existente e o vir a ser, contemporizando as contradicdes.
Max Paddison fala do "mundo administrado" como um "travesti de
verdadeira inteireza e auséncia de alienacdo" (Paddison, 1993: 12).
Doravante as contradi¢cdes devem ser procuradas nao mais internamente
ao plano social, mas no &mbito em que se produz a prépria "sociedade"
como organizacao ideoldgica. A "educagdo" enquanto esclarecimento sé se
referird a esta questdo se ultrapassar o plano da critica as dimensodes
(culturais!) da racionalidade na sociedade, para atingir as instancias de
formagao material da relacao sujeito e objeto, da constituigdo pratica, social
dos sujeitos. Na medida em que ndo se sustenta numa separagdo entre
cultura e civilizagdo. Nao basta a critica da racionalidade instrumental ou
dos desvios da intersubjetividade; ha que alcancar as relagdes sociais
materiais concretas, a "atividade humana sensivel, a praxis", como

sustentava Marx em suas Teses sobre Feuerbach.
O que a Aufkldrung a partir de Kant apreendia como intimamente

conectado (Adorno, 1969: 100), civilizagdo e cultura, acaba agora, com a
critica cultural alemd, ndo s6 separado em duas esferas, mas a esfera
"cultural” se torna determinante®. A socializagao cultural, construida, que
se sabe falsa e "ndo pretende ser acreditada" - na medida em que nao se
refere ao "material" (Adorno, 1969: 92) - cabe oferecer o sentido que, assim,
é negado a civilizagdo material, desta forma perenizada em sua realidade
vigente.

A prépria organizagdo do mundo em que vivemos é a ideologia
dominante hoje muito pouco parecida com uma determinada viséo de
mundo ou teoria ou seja, a organizag¢do do mundo converteu-se a Si
mesma imediatamente em sua propria ideologia. Ela exerce uma
pressdo tao imensa sobre as pessoas que supera toda a educagado.
(...) (E preciso) levar em conta o peso imensurdvel do obscurecimento
da consciéncia pelo existente (Adorno, 1995: 143).

Kant em sua famosa resposta a pergunta acerca da Ilustracdo
utilizaria uma categoria dindmica expressando um movimento
direcionado a formacdo no plano da vontade autdbnoma: ndo época "escla-
recida", mas "em esclarecimento". Tal formulagdo representa a articulagao
entre cultura e civilizacdo destacada por Rousseau em seu Segundo
Discurso, de modo que cultura passaria a ser na Ilustragdo a histéria (da
civilizagdo) no plano da liberdade (ou da alienacado). Precisamente este
movimento kantiano encontra-se obstruido: no lugar do esclarecimento,
nos deparamos com um obscurecimento, a ser considerado no &mbito deste
nexo entre cultura e sociedade "material" (civilizagdo). Brandir a convicgao
kantiana hoje, falar do mundo atual como época de esclarecimento

tornou-se altamente questiondvel em face da pressdo
inimagindvel exercida sobre as pessoas, seja simplesmente pela
propria organizac@o do mundo, seja num sentido mais amplo, pelo
controle planificado até mesmo da realidade interior pela industria
cultural (Adorno, 1995: 181).
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A organizacdo social heteronoma trava a
expressdo da autonomia no que ela teria de
contraditério com o existente; ou seja, obstrui a
autonomia até enquanto vir a ser, enquanto ca-
tegoria dindmica tal como pretendida por Kant.
Néao ¢é algum "entusiasmo" que se alastra na
cultura em prol da autonomia e que constitui a
base da Aufkldrung kantiana, mas a experiéncia
do conflito do que deveria ser (cultura) com o
existente (civilizagao) constitui a saida da
heteronomia "auto-inculpavel'. A experiéncia da
reificacdo, o "poder do negativo", a experiéncia
da contradigdo motiva a emancipacao, cuja ocor-
réncia depende da articulagdo entre cultura e
civilizagdo material pela mediagdo do trabalho

que forma.
A auséncia desta experiéncia implica no

obscurecimento atual;

o motivo evidentemente é a
contradi¢do social; é que a organizagdo
social em que vivemos continua sendo
heterénoma, nenhuma pessoa pode viver
conforme suas proprias determinagées (...)a
sociedade forma as pessoas mediante int-
meros canais e instdncias mediadoras de
um modo tal que tudo absorvem, aceitam
(destaque WLM) nos termos desta
configuragdo heteronoma que se desviou de
simesma em sua consciéncia. Isto atinge as
instituicées e (...) a educacdo politica. O
problema é (...) como a gente e quem é "a
gente', eis uma questdo a mais pode
enfrentd-lo (Adorno, 1995: 182).

Hoje a configuracdo heteré6noma nao se
reflete em experiéncia da consciéncia, mas é
obstruida. Tal obstrucao da experiéncia se forma
em dois movimentos, compondo a reconstrugdo
da formagao social no que parece um dinamismo
autopropulsor, recompondo as condices da
propria manipulagdo no plano da indastria cul-
tural. Por seu intermédio se fecha o circulo numa
coesdo progressiva. A manipulacdo pela inter-
vengao "exterior", intervindo na sociedade ao a-
presenta-la como conjunto de "mercadorias" (so-
ciedade do consumo de massa) e a propria
intervengdo no plano das necessidades, a
intervengdo das mercadorias no ambito

"interior". Adorno abordaria a questao em seu
ensaio Sociedade:

Automaticamente e de maneira
planejada os sujeitos sao impedidos de se
saberem como sujeitos. A oferta de merca-
dorias que se abate qual avalanche sobre
eles contribui para isto da mesma forma
que a industria cultural e incontdveis meca-
nismos diretos e indiretos de controle
espiritual. A industria cultural surgiu a
partir da tendéncia de valorizagdo
(Verwertungstendenz) do capital. Ela se de-
senvolveu sob a lei de mercado, sob a
obrigacdo de se adequar aos seus consu-
midores, mas operou uma inflexdo conver-
tendo-se na instancia que fixa e fortalece a
consciéncia em suas formas existentes, o
status espiritual. A sociedade precisa da
perseverante duplicacdo da existéncia vi-
gente, porque, de maneira diversa da oferta
do sempre igual, na medida em que ocorre
uma diminui¢cdo das iniciativas de justificar
o existente pela prépria existéncia vigente,
0s homens por fim acabam por se livrar do
existente (Adorno, 1979: 17/ 18).

Mediante os mecanismos da industria
cultural, tudo, inclusive as formas da conscién-
cia, "é submetido as malhas da socializa¢do, nada
mais (é) natureza informe; a crueza desta, contu-
do, a velha inverdade (Unwahre) se conserva vi-
va e se reproduz ampliada (reproduziert sich
erweitert) (Adorno, 1979: 93; Adorno, 1996: 389).
Eis aqui o ntcleo argumentativo da teoria critica
da sociedade a tematizar o processo de repro-
ducao ampliada do dominio da formacao vigen-
te. O conceito marxista de reproducdo ampliada
adquire com esta focalizagdo sua dimensao ple-
na. Mais do que propor uma critica da economia
politica no plano da industria cultural, como
poderia parecer a alguns intérpretes (Cook, 1996:
27), Adorno integra a sua apreensao da industria

cultural a critica da economia politica, revelando
indastria cultural e semiformacao como
pecas chave para compor adequadamente os
mecanismos pelos quais a acumulacao
capitalista procura se tornar perene.

Um dos maiores méritos de Adorno foio
de integrar a questdo da reificacdo em toda a sua
abrangéncia a Teoria do Valor. As primeiras for-
mulacgdes da reificacdo em Histéria e Consciéncia
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5- A reprodugdo ampliada ou
subsungdo real ao capital é apresen-
tada por Marx em O Capital e par-
ticularmente no Capitulo VI do
Livro I inédito. Para detalhes sobre
a subsuncdo, ver Maar, Wolfgang
"Habermas e a questdao do trabalho
social", in Lua Nova, 48, 1999 - pp.
33-60.

6- "Bediirfnisse" é traduzido por
necessidades, conforme um uso
consolidado e habitual. Igualmente
corretas sdo as versdes: caréncia ou
carecimento. Necessidade (sem o s)
significa "Notwendigkeit". Em in-
glés terfamos "needs" para necessi-
dades e "necessity" para necessida-
de.

de Classe, de Georg Lukécs, se vinculavam a estrutura das mercadorias
apreendida sobretudo no plano do processo de sua circulagao simples. No
ambito da Teoria Critica, Adorno seria o primeiro a situar a reificacdo no
ambito da reproducao ampliada de mercadorias, e, assim, caracterizar em
toda sua plenitude como fetiche a reificacdo, referida agora ao capital
apreendido em sua totalidade.’ Por isto Adorno é um dos grandes conti-
nuadores da obra de Marx na apreensao da sociedade no &mbito do seu
processo material de reproducao. "Os economistas", diz Marx, "sabem co-
mo se produz no 'interior' da relacdo capitalista, mas ndo percebem como
esta 'relacdo' é produzida" (Marx, 1969: 89; Marx, 1971: 106). Neste sentido
a teoria critica adorniana seria "meta-economia": explica a economia
(Kager, 1988:98).

Adorno descobriu em suas andlises das formacGes culturais da
sociedade capitalista, no final dos anos trinta, que o valor de troca é objeto
de necessidades sociais humanas °, geradas com esta finalidade e que, por
sua vez, retroagem sobre o préprio processo social, reproduzindo o
mesmo de modo centrado na producao de valor de troca. Tal processo de
intervencdo na produgdo com o objetivo de sua auto-reprodugao
sistémica, seja mediante a geracdo de necessidades mediante a
manipulagdo, seja pela retroatividade destas necessidades sobre os
sujeitos adequando-os a elas, seria investigada por Adorno e Horkheimer
inicialmente como "cultura de massa". Posteriormente, seria denominada
por eles indistria cultural, amalgama dos ambitos da "civilizagdo" -
produtora das mercadorias como necessidades - e da "cultura" - produtora
das conscién-cias que tém precisdo destas necessidades. Por ela ha uma
permanente re-criacio do individuo (da sociedade de massa)
desumanizado pela retroati-vidade das necessidades no ambito do
processo, para assegurar a con-tinuidade do sistema. Assim, embora
apoiando-se na investigacao das questdes culturais na formagao social do
capitalismo tardo-desenvolvido, Adorno situou em toda sua abrangéncia
o processo de producdo na sociedade contempordnea no plano da
reproducdo do capital. Em outras palavras, Adorno mostraria como o
processo de acumulagdo neces-sariamente precisa ultrapassar o plano
estrito da chamada "economia", para abranger o que se poderia denominar
de "producdo das condigdes sociais no caso, culturais-materiais - de
reproducdo do capital". O capital reconstroi a sociedade com um todo a
sua propria imagem: todo ('Gesamttotalitit') este que é falso, diria Adorno
em sua Dialética Negativa.

Adorno investigaria a indastria cultural como o processo de
reconstrucio da sociedade nos termos da acumulacéio, isto é, nos termos da
realizagdo do valor de troca, incluindo af o sujeito da produgao subordi-
nada a realizagdo valor: o individuo da sociedade de massa. Em outras
palavras, o individuo como forca produtiva submetida a realizacao do
valor. A formacgdo continuada deste "sujeito" da produgao, nos termos em
que a industria cultural integra o processo de reconstrugao social tendo
como objetivo a realizacdo do valor, seria o que Adorno denomina de
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semiformacao, assim complementar a indastria

cultural (Maar, 1998).

As andlises da industria cultural,
portanto, constituem as andlises da reificagao
iniciadas por Marx e desenvolvidas por Lukécs,

N

conduzidas a sua plenitude no processo de
totalizagdo "falsa" da sociedade capitalista avan-
¢ada. O que estd em causa é o processo de repro-
dugdo do capital, e, portanto, estd em causa o
fetiche do capital. A inddastria cultural é
o fetiche do capital no curso de sua auto-repro-
dugdo, na plena dimensdo do vislumbrado por

Marx.

Sujeito e objeto sdo apreendidos por
Adorno no processo de reproducao material-his-
torica da sociedade: eis o que significa a perspec-
tiva acima assinalada. O que chamariamos de
critica da ideologia agora seria uma critica da
organizacdo do mundo; seu pressuposto seria
nestes termos a apreensao desta (re)organizagao
do mundo. Nesta medida Adorno
desenvolve uma efetiva teoria critica da
sociedade em que, por um lado, pensa a
sociedade em sua funcdo subjetiva, como
"sujeito" e ndo apenas como "objeto", e, por
outro lado, se supera a perspectiva da
consciéncia, apre-endida agora no plano de
sua formacao material real e ndo mais como
"subjeti-vidade" ou "intersubjetividade".
Estas duas dltimas seriam também ambas
tributdrias de um processo que, como a
racionalizagdo formal e calculista, ja
constitui dividendo da reorganizagdo do

mundo conforme a estabilizagdo do vigente.
A reproducdo da sociedade pela

semiformagdo promovida pela indastria
cultural: eis a dindmica ideolégica no &mbito
da atual sociedade de massa. Nao ha mais s6
deformacdo mas falsa formacao. A sujeicao
do sujeito ndo é um nao-sujeito, mas um
falso sujeito - o sujeito da adequagdo - que
constitui uma peca no processo de reprodu-
¢do da sociedade vigente, adaptativa, conci-
liadora, ao bloquear a experiéncia viva efeti-
va das contradicdes da sociedade pela expe-
riéncia substitutiva de uma reconstrucgio
social. Adorno conduziu as analises do cha-

Manuscrito de Adorno - Teoria Estética. Arquivo Th. W. Adorno.
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mado dmbito da cultura ao plano da repro-dugdo
ampliada, desvendando de maneira definitiva
como opera a subsungao real da sociedade ao
capital, procurando recriar as condi¢des da
acumulagdo inclusive no plano da subjetividade.

N

A indastria cultural refere-se a parcela da
subjetividade no ambito da circulacao ampliada,
da reproducao de um processo em que o capital

se apresenta como "sujeito".
A indtstria cultural tem justamente a

funcado corruptora de criar tais "falsos" sujeitos.
Os quais, com efeito, sdo "verdadeiros" sujeitos,
cuja sujeicdo portanto é voluntaria. Mas sdo
"falsos" na medida em que representam uma
deficiente mediacado entre o universal e o particu-
lar, pois apenas o universal se impde ao particu-
lar pelas necessidades geradas como mercadori-
as, obstruindo-se toda afirmacao deste ultimo a
fugir da estabilizacdo dos moldes de genera-
lizagdo estabelecidos. Assim a industria cultural,
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longe de se referir meramente a chamada
"industria do entretenimento" na sociedade, diz
respeito a situacdo onde este "entretenimento",
mera aparéncia iluséria é constitutivo da
sociedade. Envolve a producdo continuada de
sujeicdo, de sujeitos sujeitos nos termos da

semiformacao.
Adorno nao esta "forcando" uma

aplicacao da teoria do valor a esfera cultural, mas
revelando como aquilo que chamamos cultura, o
que chamamos individualidade, o que chama-
mos formagao ocorre hoje conforme a légica da

valorizacgao.
Indastria cultural e semiformacio,

enquanto momentos que se correspondem no
ambito da constelacdo da sociedade apreendida
como capital, necessariamente remetem uma a
outra. Cabe apreender cultura junto com
formacgao material social. A diferenga entre a Dia-
lética do Esclarecimento de Adorno/Horkheimer
e a Critica da Razao Instrumental de Horkheimer
reside justamente em que aquela, além de mani-
festar a critica a racionalidade abstrata e instru-
mentalizada, incide numa critica as formas da
subjetividade tal como tolhidas no processo
@ material social de que resulta esta

racionalizac¢do formalista.

A producdo da consciéncia

©

Em carta de 2 de agosto de 1935 a Walter
Benjamin, Adorno expds sua apreensado do feti-
chismo da mercadoria.

O cardter fetichista da mercadoria
ndo é um fato da consciéncia mas é dialético
no sentido eminente de que ele produz
consciéncia. Mas isso quer dizer que a
consciéncia ou inconsciéncia ndo pode
simplesmente refleti-lo como imagem, como
sonho, mas responde ao mesmo (cardter
fetichista) com vontade e medo (...) a prépria
imanéncia da consciéncia €, enquanto
"intérieur”, a imagem dialética do século
dezenove como alienagdo; (...) Portanto, em

decorréncia disso, a imagem dialética ndo
seria deslocada a consciéncia como sonho,
mas através da construgcdo dialética o
sonho teria que ser exteriorizado e a ima-
néncia da consciéncia teria que ser apre-
endida como uma constelagdo do real efe-
tivo" (Adorno/ Benjamin, 1994: 140; Adorno
etal.,1990: 111 destaque WLM,).

Antes de mais nada, caracterizemos aqui
amotivacdo de Adorno: diferenciar duas apreen-
soes do carater fetichista da mercadoria, utilizan-
do-se para tanto do contexto representado pelo
projeto "Arcades" desenvolvido por Benjamin
sob o titulo provisério Paris: a capital do século
XIX. Por um lado o carater fetichista da mer-
cadoria seria refletido como imagem, sonho, pela
consciéncia pressuposta. Por outro lado, a posi-
¢do sustentada por Adorno - o caréter fetichista
da mercadoria é dialético - produz consciéncia

nao pressuposta.

Cabe aqui adiantar uma adverténcia
formulada por Adorno mais a frente em sua
carta: é preciso evitar "galvanizar a 'consciéncia'
como correlato da mercadoria". Em outros
termos, hd que se relacionar a consciéncia na
imanéncia do real efetivo. Pelo prisma adornia-
no, a imanéncia da consciéncia implica nesta
oportunidade caracterizar bem "o caréter feti-
chista da mercadoria": este ndo deve ser
apreendido s6 como objeto a ser refletido pela
consciéncia. Ao fetichismo da mercadoria corres-
ponde uma acdo formadora de "consciéncia"
(pelaretroatividade das necessidades vinculadas
ao valor) que, por sua vez, "responde com vonta-
de e medo", os mesmos termos em que Kant
caracterizava a "menoridade autoinculpavel".
Em suma, cabe apreender a reificagdo como su-

jeito e ndo somente como objeto reificado.
Com efeito, em 1938 Adorno explicitaria

esta apreensdo da reificagdo como sujeito num
artigo da Revista de Pesquisa Social que ja no
titulo contém esta configuracdo explicitada: "O
fetichismo na musica e a regressao da audicao".
A mesma perspectiva conduziria Adorno mais
tarde a vincular sua apreensdo da industria
cultural a semiformacao. O "sujeito" da argumen-
tacdo de Adorno deixaria de ser a "consciéncia"
que reflete (ou ndo), como em Benjamin, deslo-
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cando-se ao '"carater fetichista da mercadoria".
Mas, por sua vez, este caréter fetichista da merca-

doria precisa ser bem apreendido.
Pela (re)construcao dialética o real efetivo

apresenta imanentemente, em uma de suas
constelagdes, uma "consciéncia" que se apresenta
como sonho, mas efetivamente constitui uma
resposta a acdo do caréter fetichista-mercantil;
embora efetivamente interaja com o mesmo no
sentido da reproducdo da formagao social que
produz este cardter fetichista da mercadoria.
Produzindo a consciéncia o carater fetichista da
mercadoria, parece ser efetivo '"sujeito" do
processo, o que Marx designara como fetiche do
capital.

O ponto de partida é um real efetivo a
sociedade capitalista do século XIX que
apresenta como sujeito uma consciéncia que "so-
nha", refletindo o carater fetichista da mercadoria
quando, na verdade, a consciéncia que se exte-
rioriza no seu sonho ja é produzida por este
carater fetichista da mercadoria. Ou, lendo pelo
outro lado do fio da meada: o caréter fetichista da
mercadoria produz a consciéncia que reflete
como sendo sonho o mesmo carater fetichista. Se
apreendermos a 'consciéncia' formada no &mbito
dos nexos da sociedade e das individualidades
para ultrapassarmos um enfoque meramente
psicolégico individualista, poderemos concluir
que a formulacdo de Adorno indica que, por
intermédio da mercadoria e seu carater fetichista,
se constréi a sociedade, se produz a formacao
social.

Ou seja: Adorno atenta para a producao
da reproducdo da formacdo social em que a
mercadoria ocupa posicao nuclear por intermé-
dio do seu carater fetichista. Evidentemente esta
em questdo aqui uma mercadoria especial que,
dominando o trabalho vivo, gera capital. Mas isto
nos ocupard mais a frente.

Adorno detecta claramente o mecanismo
social de auto-reproducao no ambito de um
processo produtivo centrado na mercadoria em
um contexto especifico: a produgdo industrial do
século XIX. O carater fetichista da mercadoria
demanda portanto esta especificagdo histdrica:

ele ndo é igual desde sempre. A prépria merca-
doria teria mudado. Qual seria esta mudanca

N

sendo a relativa a sua auto-reproducao como
processo:

A mercadoria é, por um lado, o
alienado, em que o valor de uso fenece; por
outro lado, o que sobrevive, que tornado
alienado sobrevive a imediatez. Nas merca-
dorias e ndo diretamente para os homens,
temos a promessa da imortalidade (...)

Internamente a sociedade, isso
significa que o mero conceito de valor de uso
ndo basta para criticar o cardter mercantil,
mas somente remete a um estdgio anterior
pré-divisdo do trabalho. Essa é minha
ressalva em relacdo a Berta (Brecht, para
driblar a censura - WLM) (...) O cardter espe-
cifico da mercadoria no século XIX, isto é, a
producgdo industrial de mercadorias,
precisaria ser elaborado materialmente
com muito mais acuidade. Afinal mercado-
ria e alienacdo existiram desde o comeco
do capitalismo (...); enquanto a 'unidade’ da
era moderna desde entdo residiu no cardter
mercantil. Mas a 'pré-histéria’ e ontologia
completa do século XIX pode ser estabe-
lecida somente mediante uma definicéo
precisa da forma industrial da mercadoria
como sendo claramente distinta historica-
mente da forma mais antiga. Todas as
referéncias a forma mercadoria 'como tal’
dao a esta pré-histéria um certo cardter
metaférico (Adorno/Benjamin, idem,
ibidem).

A apreensao da mercadoria por Adorno é
notéavel, expressando em sua plenitude a transi-
¢do da circulagdo simples de mercadorias a circu-
lagdo ampliada, a constituicao do capital. Com a
producdo industrial como estagio atual da di-
visdo do trabalho se totaliza a mercadoria, o que
significa que se constitui como ntcleo estrutural
da sociedade, a unidade da era 'moderna'; ndo
somente como ntcleo constituido, mas nucleo
constituinte da unidade, formador da sociedade,
portanto; em outras palavras: capital. Nesta cir-
cunstancia real efetiva é insuficiente contrapor
ao valor de troca, nesta sua universalidade, o
valor de uso objetivo, em sua imediatez. Trata-se
de aprender o carater especifico da mercadoria
em sua universalidade na sociedade real contem-
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poranea, como mercadoria produtora de valor. A
investigacdo da mercadoria e da alienacado preci-
sa agora também integrar-se a esta forma nova
claramente distinta da mercadoria, do carater
fetichista da "mercadoria-capital", com que, nas
palavras de Adorno, temos "a promessa da

imortalidade".
Para Adorno a forma mercadoria confere

unidade a um mundo que, ele préprio, é recons-
trucdo do mundo nos termos da formacao social
mercadoria. Estamos face a uma unidade pela
mercadoria no plano da formacéo pelo valor de
troca, ou, pelo reverso: formacao num mundo de
unidade perdida, mundo este formado, ou me-
lhor, reconstruido no curso da reproducdo da
sociedade capitalista justamente para se reverter
em unidade pela forma mercado - na medida da
possibilidade da unidade pela forma mercadoria.
A mercadoria oferece a saida para os problemas
gerados pela mercadoria: os elementos de unida-
de sao oferecidos juntamente com a causa de sua

perda.
A argumentacdo de Adorno, como vimos,

situa o carater feitichista da mercadoria e com
ele, as formas da dominacdo ideolégica em plena
teoria do valor. Na sociedade reificada, o valor de
uso é subordinado aos ditames da realizacdo do
valor de troca. Adorno sublinha a apreensdo
destarealidade social para Benjamin:

(...) Gostaria de uma vez mais enfatizar com
muita veeméncia a passagem acerca da
'libertacdo das coisas das barreiras de se-
rem uteis' como um ponto de inflexdo bri-
lhante para a salvagdo dialética da merca-
doria (Adornoetal., 1990: 119).

Z

A "salvacdo dialética da mercadoria" é a
produgdo da consciéncia pelo seu carater fetichis-
ta; em suma, é o capital. Isto é, a producdo de
valores de troca como valores de uso, e ndo a
mera substituigdo de valores de uso por valores
de troca e vice-versa. Este "valor de uso", nas
circunstancias da circulacdo simples de mercado-
rias, "além" de ser objeto de uso é "também" mer-
cadoria. Quando consumido, uma vez saciado o
consumidor, deixaria de ser mercadoria.

Agora, no entanto, na sociedade capitalista
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totalizada, nas condi¢des da reproducao
ampliada, o "valor de uso" usufruia promessa da
eternidade: ndo é "também" mercadoria, mas é
"sempre" mercadoria. Uso é apreendido estrita-
mente como consumo. Ha uma perenizagao da
forma social mercadoria. Ela ndo deixa de existir,
pois seu valor é um valor que se apresenta como
de uso sem sé-lo - e assim jamais € satisfeito. A
sociedade real do capitalismo contemporaneo
tem como estrutura nuclear uma formacao social
que ndo pode ser caracterizada como valor de
uso, mas que, pelo seu carater fetichista, assume
esta forma, de que necessita para se reproduzir.
No parédgrafo 146 da Minima Moralia, intitulado
"Lojinha de brinquedo", Adorno aborda o tema
com muita delicadeza no dmbito da atividade
econdmica aquisitiva, que confisca todas as
atividades como sendo seus meios, de modo que
as qualidades das coisas deixam de ser sua
esséncia, convertendo-se em aparéncia de seu
valor. Agora parece que o mundo real efetivo se
converte em fantasia, mundo irreal (de
brincadeira!), por contraposicao a efetividade
aparente da mercantilizagao total.

A qualidade das coisas transforma-
se, de algo essencial, na manifestacéo con-
tingente de seu valor. (...) 'Valor de uso se
torna forma de aparéncia de seu contrario,
do valor' (Marx, Das Kapital, Vol. I, p.61).
Em sua ag¢do gratuita (desprovida de
intencoes WLM), a crianca se posiciona com
uma finta do lado do valor de uso e contra o
valor de troca. Justamente na medida em
que despoja as coisas com que se relaciona
de sua utilidade mediatizada, procura
resguardar a relagdo com estas mesmas
coisas pelo que elas representam de bom
para as pessoas e ndo pelo que existe so
com a inteng¢do da troca que deforma tanto
as coisas, como os homens (Adorno, 1978:
306; Adorno, 1993: 200).

Assim se pereniza a formacao social vincu-
lada a produgao de mercadorias, exatamente por
configurar um objeto préprio independente do
que seriam as necessidades humanas associadas
ao'uso'.

Os automoveis, as bombas e o cinema
mantém coeso o todo (...) Liberal, o telefone
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Montagem de Richard Hamilton. Reproducao: Susan Buck-Morss - The Dialectics of Seeing

permitia que os participantes desempe-
nhassem o papel de sujeito (usando ou néo
WLM). Democrdtico, o rdadio transforma a
todos igualmente em ouvintes, para entre-
gd-los autoritariamente aos programas
(obrigatoriamente como consumidores
WLM) (Adorno/Horkheimer, 1971: 109;
Adorno/Horkheimer, 1985: 114).

Quando a mercadoria ndo se identifica ao
valor de uso do bem de consumo, a circulacido
passa a constituir momento da produgao,
convertendo-se em elo que confere continuidade
a reproducdo do préprio modo de produgao de
mercadorias. Ora: eis a circulagdo ampliada, pela
qual trabalho se converte em capital, que, em
contrapartida, aparece como se autoreprodu-
zindo. Eis o que Marx denomina subsungao real
ao capital, que repde suas proprias condigdes de
existéncia, tornando-se aparentemente indepen-
dente, autonomo; o capital; manifesta seu fetiche.
Isto depende de uma intervencdo constante no
plano da inddastria cultural, assim revelada como
peca nuclear no mecanismo da reprodugdo
ampliada.

H4 uma producdo da consciéncia, uma

formagao destinada a estabilizagao cujo
ambito é extra-econdmico, ambito que
serd explicitado por Adorno como sendo
o da proépria reproducdo da formagao
social e ndo apenas do 'mercado’, isto é,
abrange o plano da 'consciéncia'. Aqui
estamos no plano das questdes expostas
por Lukacs em Histéria e Consciéncia de
Classe: a consciéncia de classe da
burguesia é necesséria para possibilitar
a reprodu-cao do sistema. Consciéncia
neste sentido refere-se ao plano da
inflexdo no curso natural-espontaneo,
objetivando precisamente a reprodugao
do sistema. A apresentacdo desta
"consciéncia de classe" essencial a auto-
reproducdo do capital constitui o
principal escopo de Adorno e o conceito
de industria cul-tural seria elaborado
com este objetivo; com efeito, a inddstria
cultural é o modo como aparece esta
consciéncia de classe na formacao social
vigente.

A dindmica do conflito de classes
demanda uma intervencao consciente, isto €, que
interfira no curso 'natural’, que assim ¢
apresentado como insuficiente para explicar a
dindmica da formacdo social, da sociedade
capitalista em questao.

(-..)o sistema produz o proletariado. Os
homens se tornaram verdadeiramente em
produtos do sistema, gragas a suas neces-
sidades e as exigéncias omnipresentes do
sistema,; como sua propria reificagdo apre-
endida, e ndo como crueza ndo apreendida
a desumanizagdo se completa sob o mono-
polio a partir dos civilizados, e mesmo coin-
cide com sua civilizagdo (...)

A dominagdo migra para dentro dos
homens. Eles ndo precisam, tal como pen-
sam os liberais por forca de suas represen-
tagées de mercado, ser 'influenciados’. A
cultura de massa apenas os torna mais
uma vez tal como de todo modo ja séo sob a
imposigcdo sistémica, controla as brechas,
impdée como moral publica a prdxis o seu
contrario, coloca a sua disposi¢cdo modelos
a serem imitados.(...) Desumaniza¢do ndao
é um poder de fora, ndo é propaganda,
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qualquer que ela seja, ndo é exclusdo da
cultura. Ela é justamente a imanéncia no
sistema dos oprimidos que alguma vez ao
menos pela miséria cairam fora do mesmo,
enquanto hoje sua miséria estd em que néo
podem mais sair, que a verdade como pro-
paganda lhes é suspeita, enquanto assu-
mem a cultura da propaganda, que se inver-
te fetichizada no delirio da reflexdo infinita
de si préprios. Assim, porém, a desumani-
zacdo é simultaneamente seu contrdrio. Nos
homens reificados a reificagdo tem seu
limite (Adorno, 1979: 390/391).

Conforme Adorno, o objetivo da Teoria
Critica da Sociedade é facultar a experiéncia viva
da reificacdo do individuo na formacdo social
presente, que foi obstruida na sociedade vigente.
Fazer a experiéncia viva dareificagcdo é apreender
o individuo como mediacdo no processo de re-
producdo da sociedade em que os produtores
perdem o controle na medida em que nareprodu-
¢do se apagam as contradicdes, se obstrui a expe-
riéncia da reificacdo. Mas, para isto, ha necessi-
dade de uma intervencdo constante, pela indus-
tria cultural; hi a continuidade de um mal uni-
versal.

Esta intervencdo se da interferindo no
plano da constituigdo das necessidades. Esta
produgdo de necessidades, de resto, seria a chave
para se apreender o mecanismo do fetichismo da
mercadoria: a metamorfose do que é social como
necessidade constituida no plano do trabalho
social em coisa em necessidade constituida no
processo de producao na medida em que este se
desvincula das necessidades dos produtores,
para propor, como processo autonomizado,

coisas como necessidades a estes produtores.
Nem todas as necessidades subjetiva-

mente experienciadas podem ser endossadas co-
mo necessidades verdadeiras. A producdo capi-
talista mistifica todas as necessidades como se o
valor de troca fosse a sua medida; mas esta
mistificacdo ndo pode ser superada por uma
distincao dogmatica entre necessidades objetivas
e vontades subjetivas. Friedrich Pollock, o cria-
dor da formulacdo da concepgao do "Capitalismo
de Estado", ndo atenta, como Adorno, ao poder
formador das mercadorias no capitalismo tardo-
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desenvolvido, isto é, a formagdo pelo valor, na
subsuncdo real ao capital. Para Pollock:

Se o sistema de mercado precisa ser
substituido por alguma outra forma organi-
zacional, precisa preencher certas funcgées
(...) entre trés: um modo de definir as neces-
sidades da sociedade em termos de bens de
consumo (...) (Pollock, 1997: 74).

As necessidades seriam estabelecidas de
modo positivo, por exemplo vinculadas a bens
de consumo; ndo seriam problematizadas como
em Adorno, fiel a sua apreensao do processo de
realizagdo do valor e do consequente fetichismo
da mercadoria. No circulo americano dos
frankfurtianos, a questdo das necessidades
opunha Pollock e Adorno.

Conforme relato de uma discussdo em
julho de 1942, Pollock desconsiderou os desejos
estéticos e culturais, tdo importantes para
Adorno: "Do people really worry about higher
things so long as they are full?" (Sera que as
pessoas realmente se importam com coisas mais
elevadas quando elas se encontram saciadas?)
(Jarvis, 1998: 70). Adorno incluia tal visdo no
ambito de uma antropologia positiva, uma teoria
da natureza humana em que necessidades
naturais aos homens podiam ser distinguidas de
necessidades meramente culturais, e portanto
'artificiais', 'falsas'. Mas nenhuma distin¢ao
poderia ser estabelecida entre natureza humana

e culturahumana.
A posicao de Adorno seria explicitada em

suas Teses sobre Necessidades:

As necessidades vigentes elas pro-
prias sdo, em sua forma atual, produtos da
sociedade de classes (...) O risco de a do-
minacdo se interiorizar nos homens por
meio de suas necessidades monopolizadas
constitui (...) uma tendéncia real do capita-
lismo tardio. Perigo este que ndo diz respei-
to a possibilidade da barbdrie apds a revo-
lucdo, mas sim a obstrucdo da revolucdo
por intermédio da sociedade total |...)
(Adorno, 1979: 393).

Adorno descobre a légica imanente ao
processo de producdo de mercadorias que
perpetua a mesma, a "obstrucdo da revolugao"
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mediante a producdo de "necessidades" no pro-
prio processo de produgao. Deste mecanismo de
producdo de necessidades deriva uma conscién-
cia no ambito estrutural do préprio trabalho
vivo. A dominacao migrando para dentro dos
homens significa a tendéncia crescente do au-
mento do desequilibrio na composigdo organica
do trabalho vivo, como ele se refere a questao em
um pardgrafo da Minima Moralia intitulado
"Novissimum Organum" onde se evidencia a
subsungao real da forca de trabalho ao capital:

Os discursos habituais acerca da
'mecanizacdo’ dos homens s@o enganosos,
porque o concebem como algo estdtico, que
por 'influéncias' de fora, através de uma
adaptacao a condigées de produgdo que lhe
sdo exteriores, sofre certas deformacées.
Mas ndo existe substrato algum destas
'deformacgées’, nenhuma interioridade
ontica, sobre a qual mecanismos sociais
atuariam de fora. A deformacdo néo é
nenhuma enfermidade nos homens e sim
uma enfermidade da sociedade, que {...)
lhes impée uma 'carga hereditaria’.
Apenas na medida em que o processo que
se instala com a transformacgdo da forca de
trabalho em mercadoria perpassa comple-
tamente os homens e converte todas as
suas manifestacées em objetos e a priori

em comensurdveis, como uma

@ variante das relagcées de troca,
anenas nesta_medida é nossivel a
A indtstria cultural e a nova qualidade do

fetichismo da mercadoria na
©)

sociedade de massa

Retomemos aqui a adverténcia anterior,
exposta na carta a Benjamin de 1935, pois a cita-
¢do acima poderia nos remeter a falsa apreensao
de 'sujeitos' a serem alienados. Sabemos ja: para
Adorno os sujeitos sdo constituidos pela aliena-
cdo; o fetichismo da mercadoria produz cons-
ciéncias. Mais: pela caracterizagdo do fetichismo

da mercadoria nesta dimensdo totalizante se
apresenta a propria construcdo da sociedade.
Consciéncia e sociedade ndo sdo pressupostos,
mas sdo produzidos na dindmica do fetichismo
da mercadoria. Em Sobre o cardter do fetichismo
na miisica e a regressdo da audicdo, lemos com

clareza:

O conjunto da vida musical atual é
dominado pela forma mercadoria (...) Este
segredo (do cardter fetichista da
mercadoria) é a verdade do sucesso. E

o mero reflexo daquilo que no mercado se
paga pelo produto: a rigor o consumidor
louva o dinheiro que ele préprio gastou para
adquirir o ingresso para o concerto de
Toscanini. Literalmente ele "fez" o sucesso,
que ele reifica e aceita como critério objetivo,
sem se reconhecer a si proprio nele. Mas ele
o "fez" ndo na medida em que o concerto lhe
agradou, mas na medida em que comprou o
ingresso. E certo que no ambito dos bens de
cultura o valor de troca se impée de modo
especial. Pois este ambito aparece no
mundo das mercadorias justamente como
excluido do poder da troca, como sendo um
ambito de imediatez em relacdo aos bens, e
justamente so6 a esta aparéncia os bens de
cultura devem seu valor de troca. Simul-
taneamente caem inteiramente no mundo
das mercadorias, sao feitos para o merca-
dor e se orientam conforme o mercado (...) a
aparéncia da imediatez se apropria do
mediatizado, do proprio valor de troca. Na
medida em que a mercadoria se compode de
valor de troca e de valor de uso, o valor de
uso puro, cuja ilusdo os bens de cultura
precisam preservar na sociedade inteira-
mente tornada capitalista, é substituido
pelo puro valor de troca, que justamente
enquanto valor de troca assume enganosa-
mente a func¢do do valor de uso. Nesse
quidproquo se constitui o cardter especi-
fico do fetichismo da mercadoria da musi-
ca: as relagées que nos afetam dirigidas ao
valor de troca promovem a ilusdo da
imediatez, e a auséncia de relacées com o
objeto simultaneamente desmentem esta
imediatez (Adorno, 1973: 25; Adorno, 1999:
78).

Na segunda parte da citacdo, Adorno
explicitaria 0 mecanismo que motivara a inda-
gacdo de Marx: "porque o valor se apresenta co-
mo valor de uso?" Trata-se do mecanismo pelo

13

} Revista Olhar - Ano 2 - N2 3 - Junho/2000 ‘




7-Marcel Proust escreveu um ensaio
sobre a fungédo social da musica - "O
elogio da mdsica" ma - em que
examina "o imenso" papel social da
musica que desperta "sonhos e
lagrimas" (...) "na histéria dos
sentidos no dmbito da comunidade
humana". Euma experiénciano pla-
no sensorial-empirico segundo a
mes-ma perspectiva da famosa
experiéncia da "madeleine" apresen-
tada em A la recherche du temps
perdu: Du coté de chez Swann, tao
importante para Adorno. (Proust,
Marcel Tage der Freude, Frankfurt
a.M.: Ullstein, 1983.

qual o objeto de consumo efetivo é o valor de troca; reside em que este é
dotado, pelo fetichis-mo da mercadoria neste caso, cultura - da ime-diatez
que caracteriza o valor de uso. A possibili-dade desta conversdo, desta
"substituigdo social", nas palavras de Adorno, caracteriza o bem cultural
na sociedade atual. Eis em resumo a contribuicdo de Adorno: a musica,
quando situada na conste-lacao da sociedade estruturada pela realizagao
do valor, apresenta os ter-mos da possivel conversao de valor de troca em
valor de uso: eis oseu fetiche.’

Estabelece-se uma mudanca de funcao no objeto 'mercadoria’, pela
qual esta mercadoria, enquanto situada no plano da circulagdo, se vincula
ao plano da producdo. "Os contrapontos de producgdo e consumo sdo
respectivamente estritamente referidos entre si, e somente quando
isolados nado sdo dependentes entre si" (Adorno, 1973: 33; Adorno, 1999:
88). Destarte se desenvolve em sua plenitude a auto-reprodugdo do modo
de producdo centrado na mercadoria, como uma formagao social que se
apresenta no plano do ser - donde a referéncia a ontologia. A indastria
cultural ainda referida como cultura de massa neste ensaio - constitui a
aparéncia necessaria deste mecanismo de auto-reprodugao: ¢ uma forma
social do capital.

Quanto mais inexoravelmente o principio do valor de troca subtrai
valores de uso aos homens, tanto mais o préprio valor de troca se
disfarca como objeto da fruicdo. Indagou-se pelo cimento que ainda
mantém unida a sociedade de mercadorias. (...) A aparéncia do valor
de troca nas mercadorias assumiu uma fungdo especifica de cimento.
A mulher que tem dinheiro para as compras se embriaga com o ato de
comprar.(...) A religido do automével converte todos os homens em
irmdos no instante sagrado da exclamacédo "este é um Rolls Royce"
(...) a garota que ja s6 encontra satisfacdo em "parecer bem" junto com
seu companheiro: tudo isto se move conforme a mesma ordem {(...) A
cultura de massa masoquista é a aparéncia necessdria da todo
poderosa producdo ela prépria. (...) Também na superestrutura a
aparéncia ndo é apenas o encobrimento da esséncia, mas surge
obrigatoriamente da esséncia (Adorno, 1973: 25/26; Adorno, 1999:
79).

Wolfgang Haug destaca como o préprio valor de uso das
mercadorias se converte em uma aparéncia iluséria (Haug, 1996: 71). Na
Dialética do Esclarecimento se reafirmaria esta conversdo de valor de uso
em valor, isto é, de que o valor de troca é o valor de uso:

O que se poderia chamar de valor de uso na recepg¢do dos bens
culturais é substituido pelo valor de troca; ao invés do prazer, o que se
busca é assistir e e sair informado, o que se quer é conquistar prestigio
e ndo se tornar um conhecedor.

(...) Tudo s6 tem valor na medida em que se pode trocd-lo, ndo na
medida em que é algo em si mesmo. O valor de uso da arte, seu ser, é
considerado como um fetiche, e o fetiche, a avaliagdo social que é
erroneamente entendida como hierarquia das obras de arte torna-se
seu tinico valor de uso, a tinica qualidade que eles desfrutam. E assim
que o cardter mercantil da arte se desfaz ao se realizar comple-
tamente (Adorno, 1971: 142; Adorno, 1985: 148).
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Localizando no &mbito da teoria do valor
o processo de constituicdo social, o processo de
totalizacdo do capital, Adorno apreende esta
situacdo social histérica a partir das
transformacdes que este processo de reificacdo
representa no ambito interno das obras
submetidas a fetichizacdo, convertendo-se em
bens culturais. O escopo final de seu intento
tedrico seria justamente este: a critica imanente,
isto é, a localizagao da "histéria" deste processo
no ambito do préprio objeto e de suas transfor-

magoes constitutivas.
Indastria cultural foi o termo cunhado

para caracterizar esta transformagdo. Ndo cabia
referir-se a cultura da mercadoria ou as mercado-
rias culturais. Havia algo de novo no ambito do
fetiche da mercadoria na sociedade integral-
mente capitalizada. Assim se expressa no ensaio
A industria cultural, onde resume suas considera-

¢Oes duas décadas ap0s a Dialética do Esclareci-
mento:

Tudo indica que o termo industria cultural
tenha sido utilizado pela primeira vez na
Dialética do Esclarecimento. Em nossos
esbocos usdvamos 'cultura de massa'
Substituimos a expressdo por 'industria
cultural' para eliminar desde o inicio a
interpretacdo, bem vista aos que advogam o
tema, de que se trata de algo como uma
cultura que se desenvolve espontanea-
mente a partir das massas, a figura atual
da arte popular. De uma tal cultura a
industria cultural se distingue de modo
radical. Ao juntar elementos de ha muito
correntes, ela atribui-lhes uma nova
qualidade. Em todas os seus planos sdo
construidos de maneira mais ou menos
planejada produtos que sao talhados para o
consumo pelas massas e que, em ampla
medida, determinam por si mesmos este
consumo (...) Industria cultural é a
integracao deliberada, a partir do alto,
de seus consumidores.” (Adorno, 1967:
60; Adorno, 1986: 93 destaque WLM).

Ha uma nova qualidade do fetichismo da
mercadoria cultura, ou da cultura como merca-
doria, que ja era costumeira. Qualidade nova que
- uma expressao notavel por ser a primeira vista
paradoxal vincula vontade com imposicao (pelo

alto), tal como seria uma "consciéncia produzi-

da".

As mercadorias culturais da industria,
conforme destacaram Brecht e Suhrkamp
hd mais de 30 anos, se orientam pelo prin-
cipio da sua valoriza¢do, da sua realiza¢do
de valor (Verwertung) e ndo pelo seu
contetido préprio e por sua configuragdo. A
praxis conjunta da industria cultural
transmite o motivo do lucro sem qualquer
disfarce, limpo, as configuracées do
espirito. Desde que estas ganham a vida
para seus criadores no mercado, elas ja
tinham algo disto. Mas elas procuravam o
lucro apenas de maneira mediata, através
de sua esséncia autonoma. Novo na
industria cultural é o primado imediato e
sem disfarce de seu efeito por sua vez
precisamente calculado em seus produtos
mais tipicos (Adorno, 1967: 61; Adorno,
1986: 93).

Ja na Dialética do Esclarecimento os auto-
res haviam tratado danovidade:

O entretenimento e os elementos da
industria cultural ja existiam muito tempo
antesdela{...)

O novo ndo é o cardter mercantil da
obra de arte, mas o fato de que, hoje, ele se
declara deliberadamente como tal; e é o fato
de que a arte renega a sua propria
autonomia, incluindo-se orgulhosamente
entre os bens de consumo, que lhe confere o
encanto da novidade. (...) As puras obras
de arte, que negam o cardter mercantil da
sociedade pelo simples fato de seguirem
sua propria lei, sempre foram ao mesmo
tempo mercadorias. Os que sucumbem a
ideologia sdo exatamente os que ocultam a
contradicdo, em vez de acolhé-la na
consciéncia de sua prépria produgdo, como
Beethoven (Adorno/Horkheimer, 1971: 121
e 141; Adorno/Horkheimer, 1985: 126 e
147).

A novidade porém ndo se esgota no nova
qualidade do carater mercantil. Consumo e
produgdo se articulam num todo. Junto a esta
novidade atinente ao consumo, opera-se uma
novidade social, pela qual asociedade de classes
em que se opOe trabalho e capital da lugar a
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sociedade de consumo de massas, a formacao
social dos consumidores totalmente integrados,

N

presos sem resisténcia, a "integracdo deliberada
dos consumidores pelo alto".

Os consumidores sdo os trabalha-
dores e os empregados, os lavradores e 0s
pequeno-burgueses. A producdo capitalista
0s mantém tdo bem presos em corpo e alma
que eles sucumbem sem resisténcia ao que
lhes é oferecido (Adorno/Horkheimer, 1971:
120; Adorno/Horkheimer, 1985: 125).

Nesta sociedade, os consumidores nao
tem referéncias fora da sua atividade consumido-
ra, nada que lhes confira identidade é necessario
para consumir o que lhes é oferecido doravante:

O prazer, para continuar a ser um
prazer, ndo deve mais exigir esforco e por
isso tem de se mover rigorosamente nos
trilhos gastos das associacées habituais. O
espectador ndao deve ter necessidade de
nenhum pensamento proprio, o produto
prescreve toda reag¢do: ndo por sua
estrutura temdtica que desmoronaria na
medida em que exige pensamento mas
através de sinais. Toda ligacdo logica que
pressupunha um esfoérco intelectual é escru-
pulosamente evitada. Os desenvolvimentos
devem resultar tanto quanto possivel da
situacdo imediatamente anterior e ndo da
idéia do todo (Adorno/Horkheimer, 1971:
122/ 123; Adorno/Horkheimer, 1985:
128/129).

Os "sujeitos" sequer organizam o que lhes é
oferecido, os seus "objetos", em uma unidade;
eles ndo se apreendem como estando em uma
sociedade, a ndo ser pelo préprio consumo. Sua
atividade social, por exceléncia, passa a ser o
consumo; o valor de troca forma sua "sociedade"

(-..) as pessoas devem se orientar
pela unidade que caracteriza a produgdo. A
funcdo que o esquematismo kantiano ainda
atribuia ao sujeito, a saber, referir-se de
antemdo a multiplicidade sensivel aos
conceitos fundamentais, é tomada ao sujei-
to pela industria cultural. E o primeiro
servico prestada por ela ao cliente
(Adorno/Horkheimer, 1971: 112;
Adorno/Horkheimer, 1985:117).

Os consumidores nao sao influenciados,
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eles se influenciam a si préprios quando se
situam no ambito da socializagdo operada pela
nova qualidade do fetichismo da mercadoria da
sociedade integralmente, realmente, subsumida
ao capital, onde o consumo constitui um
momento do préprio processo reprodutivo do
capital. A socializagao produz necessidades, que
se destinam a perpetuar os meios para sua
satisfacdo, o modo de producao vigente. Adorno
e Horkheimer fizeram suas investigagdes
influenciados sobretudo pela experiéncia dos
debates da época sobre o rddio e o cinema, mas na
melhor tradi¢do de Marx. Para este, a dindmica
do processo de trabalho ndo se distingue da
légica das necessidades a serem providas por
meio do trabalho. Nao hd em Marx como existe
em Hegel uma légica do trabalho distinta e
subordinada a légica das necessidades. Ao con-
trario: no processo de trabalho se produzem as
necessidades. A Dialética do Esclarecimento
repe-tidamente focaliza esta questdo das
necessidades produzidas no préprio processo de
trabalho, como modo de perpetuar o préprio
processo de trabalho. Numa outra perspectiva,
cabe aqui referir-se a produgdo da consciéncia -
no caso, consciéncia de classe burguesa como
modo de adequar o processo de producdo as
necessidades produzidas, como modo de
efetivar arealizacido do valor.

A demanda ainda ndo foi obedecida pela
simples obediéncia. A grande reorganiza-
¢cdo do cinema pouco antes da I Guerra -
condi¢cdo material de sua expansdo - Consis-
tiu exatamente na adaptagdo consciente as
necessidades do publico registradas com
base nas bilheterias, necessidades que as
pessoas mal acreditavam ter que levar em
conta na época pioneira do cinema Ainda
hoje pensam assim os capitalistas da
industria cinematogrdfica (embora) se
baseiem mais nos éxitos
finais do que na
sabedoria (...) A
verdade em tudo

isso é que o poder

da industria

cultural provém de

sua identificagcdao

com a necessidade
produzida, ndo da
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mera oposicdo a ela. A diversdo é o
prolongamento do trabalho sob o capita-
lismo tardio. (...) Qualquer nexo légico que
pessuponha um esforco intelectual é
escrupulo-samente evitado
(Adorno/Horkheimer, 1971: 120;
Adorno/Horkheimer, 1985: 128).

A satisfacdo das necessidades se
subordina a realizacao do valor e ndo a oferta do
valor de uso. Por isto hd necessidade de uma
intervencao consciente. Ou, em outros termos:
consciéncia é o que atribuimos a intervencdo no
processo de producdo quando este nao deve
para se reproduzir se desenvolver conforme um
curso "espontaneo-natural".

A industria cultural nédo cessa de lograr
seus consumidores quanto aquilo que esta a
lhes prometer. A promisséria sobre o prazer
é prorrogada indefinidamente {...)...Ao
desejo excitado por nomes e imagens o que
se serve é o simples ecomiodo cotidiano. A
industria cultural ndo sublima, mas
reprime. Expondo repetidamente o objeto do
desejo, o busto no suéter, ela apenas excita
o prazer preliminar ndo sublimado que o
hdabito da rentuncia hd muito mutilou
(Adorno/Horkheimer, 1971: 125;
Adorno/Horkheimer, 1985: 130/ 131).

Na&o ha um "prazer preliminar" como algo
existente, ainda que nao realizado, prévio a
mutilagdo; ha uma mutilacdo, que é apresentada
como prazer preliminar de um futuro que nao
existe. "Servir aqui significa amputar." (Haug,
1996: 79). O prazer preliminar aqui ndao é um
"prazer" preliminar, mas uma aparéncia ilusoria,
invertida, que efetivamente é suplicio, mas seria
suportada por induzir uma continua promessa
que nunca se realiza e em que todos se
identificam. O decisivo é ndo soltar o consumi-
dor, o que seria feito em dois movimentos
simultadneos: apresentar promessas aparente-
mente realizdveis e obstruir qualquer autoapre-
ensao do sujeito que ndo a de ser consumidor.

A fusdo atual da cultura e do entretenimento
ndo se realiza apenas como depravacdo da
cultura, mas igualmente como espiritua-
lizacdo forcada da diversdo. (...) S6 temos
acesso (a diversdo) em suas reproducées,

como cinefotografia ou emisssdao radio-
fonica (Adorno/Horkheimer, 1971: 128;
Adorno/Horkheimer, 1985: 134).

O uso do valor de troca impde ao con-
sumidor a falsa universalidade como referéncia
social concreta.

(...) sua misséo especifica é desacostumd-
las (as pessoas) da subjetividade ({...)
Mesmo quando o publico se rebela contra a
industria cultural, esta rebelido é o resul-
tado légico do desamparo para o qual ela
propria o educou (Adorno/Horkheimer,
1971: 129; Adorno/Horkheimer, 1985:
135).

Os homens foram convertidos em massa,
universal abstrato e equivalente, tal como o valor
detroca.

A industria cultural realizou "maldosa-
mente 0 homem como ser genérico". Cada um s6
existe como aquele que pode substituir todos os
outros: ele é substituivel, fungivel, um mero
exemplar; umnada. Ao mesmo tempo os homens
precisam se arranjar com o que lhes é oferecido.
Eles reconhecem que devem sua sobrevivéncia a

barbarie

A cultura sempre contribuiu para domar os
instintos revoluciondrios, e néo apenas os
barbaros. A cultura industrializada faz algo
mais. Ela exercita o individuo no
preenchimento da condi¢cdo sob a qual ele
esta autorizado a levar essa vida inexordvel
(...) Ao serem reproduzidas, as situagoes
desesperadas que estdo sempre a
desgastar os espectadores com seu dia a
dia, tornam-se, ndo se sabe como, a
promessa de que é possivel continuar a
viver (Adorno/Horkheimer, 1971: 137;
Adorno/Horkheimer, 1985: 143).

Em O esquema da cultura de massa, texto
que finalizava o segmento sobre a industria
cultural na edicdo original de 1944 e subtraido
nas edigdes de 1947 e 1969, Adorno se detém
particularmente na continuidade da formacéo
pela indtstria cultural, na necessidade da
intervengdo continuada com o objetivo de
garantir areproducao da sociedade vigente.

Os homens aceitam a cultura de massa
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porque sabem ou pressentem que aqui
aprenderdo os hadbitos de que necessitam
como bilhete de passagem na vida
monopolizada. Ele sé tem validade quando
for pago com sangue, com a cessdo de toda
a vida, com a obediéncia dotada de paixdo
em contraponto com a imposicdo odiosa. E
por isto e ndo por causa do "emburreci-
mento"” das massas, propalado pelos seus
inimigos e lastimado pelos seus amigos
filantropos, que a cultura de massa é tao
irresistivel. Os mecanismos psicolégicos sé@o
secunddrios. A racionalidade do ajusta-
mento hoje progrediu tanto que sé haveria
necessidade de um minimo de repulsa para
tornar consciente a sua irracionalidade.
Mediante a regressdo se ratifica a recusa da
resisténcia. As massas tiram as consequén-
cias da impoténcia social completa frente a
monopoliza¢cdo, em que a miséria hoje se
expressa. Na adequagdo as forcas produ-
tivas técnicas que o sistema lhes impée
como progresso, os homens se convertem
em objetos que se deixam monopolizar sem
reclamar, regredindo assim para aquém da
potencialidade das forgcas produtivas
técnicas. Mas como, enquanto sujeitos,
constituem eles préprios ainda os limites da
reificacdo, a cultura de massa precisa
permanentemente submete-los em sua mad
infinitude: o desesperancado esforco de sua
repeticdo é o unico vestigio da esperanca em
que a repeticao é inttil, que os homens por
fim nédo podem ser dominados. (Adorno,
1981:331)

A inddastria cultural apresenta o esquema
da identificacdo das massas como consumidores.
No entanto o seu consumo, como vimos, é
permanentemente contido. A ma infinitude é
justamente o coletivo “massa” em que a
monopoliza¢do se expressa, a subtragdo ao uso,
convertido em promessa que ndo pode ser
satisfeita. A repeticdo da promessa é inutil, o
adiamento da frui¢do inevitavel.

Na produgao capitalista de mercadorias
se ocultava, como principal efeito ideolégico do
fetiche da mercadoria, que a forca de trabalho dos
homens, o trabalho vivo, constituia efetivamente
a fonte do valor. Na sociedade do capitalismo
avancado, hd uma nova qualidade neste plano.
Nao se oculta a efetiva fonte do valor, com o
intuito de obnubilar o conflito de classes. Mas se
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instaura uma falsa experiéncia do trabalho vivo
como "objeto".

Adorno se refere enfaticamente a esta
relacdo entre ser social (sociedade vigente, onde
ha o trabalho vivo) e industria cultural que
reconstréi o trabalho vivo como objeto, sujeito
sujeitado. Na Dialética Negativa, Adorno resume
exemplarmente a caracterizacdo formativa da
indastria cultural:

O espacgo para uma ontologia filosoficamen-
te legitima seria antes a construgdo da in-
dustria cultural, do que aquela do ser; bom
seria apenas aquilo que se subtrai a onto-
logia (Adorno, 1966: 128).

Construgdo da industria cultural caracte-
rizada negativamente em outra ocasiao:

O efeito conjunto da industria cultural é o de

18



um anti-esclarecimento: nela o esclareci-
mento, como Horkheimer e eu o denomind-
vamos, ou seja, o progressivo dominio técni-
co da natureza, se converte em logro das
massas (Massenbetrug), em meio para
agrilhoar as consciéncias. (Adorno, 1967:
69; Adorno, 1986, 99)

Janao ha uma ocultacdo do trabalho vivo,
mas uma construgdo do préprio "trabalho vivo"
nos termos de uma crescente composicao
organica do mesmo, destinada a realizar valor e
nao formar valores de uso. O préprio processo de
trabalho seria reconstruido nestes termos. A
relagdo formativa sustentada no trabalho por esta
perspectiva seria examinada por Adorno nos
termos da semiformacéo. A critica a deformacao
pelo trabalho alienado se converte imediatamen-
te em socializacdo abstrata, em falsa formacao.
Naéo se trata de uma auséncia de esclarecimento,
mas de um contra-esclarecimento; a industria
cultural retoma o que era criticado pela Ilustra-
¢do, a autoridade religiosa, na medida em que
impede aformagao daautonomia do sujeito.

(...) o mundo das representacdes
tradicionais de cunho religioso foi
rispidamente rompido. E seria ocupado pelo
espirito da industria cultural; contudo o 'a
priori' do conceito de formacdo cultural
proprio da burguesia ndo teve tempo para
se formar. A consciéncia transita imedia-
tamente de uma a outra heteronomia: no
lugar da autoridade da biblia, a autoridade
da televisdo (Adorno, 1979: 99; Adorno,
1996: 383).

Naverdade,lembra Adorno, as condi¢bes
de producdo material ndo toleram o tipo de
experiéncia no qual se fundamentavam os con-
teudos tradicionais da formacdo cultural, como
ideais que se contrapunham a efetivagdo pratica.
Esta autonomizacao dos elementos da formacao,
quando jogada contra arealidade vigente, funda
a perspectiva da critica imanente: cobrar a
efetivacdo de promessas que se mantinham
estritamente no plano ideal. O principal dividen-
do da critica imanente era a autonomia dos sujei-
tos formados no plano desta cultura formativa.
A possibilidade do desenvolvimento de uma
'consciéncia' que se proponha intervir no proces-

so produtivo de modo oposto ao vigente. Auto-
nomia que agora nao seria vista com bons olhos
pela perspectiva da sociedade integrada. A semi-
formagao responde a esta demanda da sociedade
integrada: por ela ndo se prove um confronto
com a formagdo, isto é , com a experiéncia da
autono-mia, mas se inocula na mesma os ditames
da indtstria cultural. Tudo se passa como se o
valor constituisse o valor de uso, conforme ja
repetidamente enfatizado. Assim a prépria expe-
riéncia formativa, antes eventualmente
contraposta ao modo de producdo, terminaria
por ser integrada ao mesmo. Desenvolve-se uma
formagdo pela semiformac¢do, uma formagao
alternativa, integrada porém ao objetivo da
realizacdo do valor. Apesar de aparentemente
promovida pelo amplo acesso aos bens culturais
a formacdo na verdade seria tolhida e
desfigurada.

Num adendo introdutério a Teoria da

semiformacado, Adorno esclarece:

(...) A formagdo por si prépria nunca
garantiu ou conduziu a uma sociedade
racional, como imaginava. Em seu ideal, em
que a cultura é situada absolutamente, se
impoée o questionamento da propria cultura.
(...) A consciéncia nos estratos superiores e
inferiores se iguala. Subjetivamente as
diferencas sociais sdo progressivamente
dissolvidas. Através de inumeros canais,
as massas sdo supridas com bens culturais
e formativos antigamente reservados a
elite. Contudo o pressuposto da formacgéo
cultural ela mesma, da experiéncia viva do
que entrementes se coagulou como bem
cultural, permanece questiondvel. A partir
dos processos de trabalho, de qualquer
modo, se desfaz aquele conceito de
experiéncia, que suporta tudo aquilo que ja
foi chamado de formacgdo cultural. Este
desenvolvimento ndo é acidental, nem
também pode ser atribuido a md vontade
dos que controlam a industria cultural, mas
se baseia objetivamente na tendéncia da
sociedade, e também ndo pode ser elimi-
nado pela boa vontade." (Adorno, 1979:
575)

A vontade é travada pelo processo de
trabalho em sua tendéncia atual, a reproducao
ampliada. A sociedade reconstruida se impde ao
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individuo. Subjetivamente, como consumidor,
sua impoténcia é oculta numa realidade
"préoxima', imediata, que como a "reprivatizagao"
é uma reconstrugao imposta. Aqui as relacoes de
poder se instalam como verdadeira relacao de
classe existente entre os consumidores e os
produtores da industria cultural. Relagdes
subjetivamente dissolvidas, mas presentes
objetivamente, no todo do conjunto integrado de
"pessoas", como impoténcia.

Onde as pessoas parecem ter um
contato maior, mais proximo, como na
televisdo, que se oferece em suas casas, a
proximidade é mediada pelo socialmente
distante, o poder concentrado. Nada
poderia simbolizar mais enfaticamente que
a sua vida, que julgam possuir e manter, e
que consideram o que lhes é mais proximo e
real, em grande medida tem seu contetido
concreto outorgado a partir do alto. A
existéncia humana individual, para além de
qualquer imaginacdo, é apenas  mera
reprivatiza¢do; o mais real a que os homens
se prendem, é ao mesmo tempo algo irreal.

(..)

Mas a integragdo vai além.(...) As
pessoas, como triunfo da integragdo, se
identificam até seu amago com aquilo que
lhes acontece (...) O processo se nutre do fato
de que os homens devem sua vida
exatamente aquilo que lhes é imposto. (...) 0
cimento, como outrora funcionavam as
ideologias, agora se converteu na préprias
condicbes existentes em seu 'super-poder’, e
na propria constituicdo psicolégica das
pessoas (Adorno, 1979: 18).

Z

Toda sociedade ainda é sociedade de
classes. Mesmo que subjetivamente as diferencas
sejam aplanadas na consciéncia em conseqiiéncia
da experiéncia facultada pela socializagao pro-

movida pela indtstria cultural, elas, as

diferen-cas, constituem o pressuposto
A exgpiatidncite viverda redfidagada
InteIVeneAftida°@h SSBled G FATA 2°
"cimento", retornamos a nossa epigrafe
inicial, a coesdo progressiva pela
manipulacdo do '"super-poder" e sua
retroatividade sobre a constitui¢do psicoldgica
das pessoas.
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A sociedade totalmente administrada
nao existe; seria uma utopia negativa dos
frankfurtianos da primeira geracdo. Eis a critica
mais freqiiente aos moldes da teoria critica
expostos na Dialética do Esclarecimento. Em
resumo, a reproducdo ampliada ndo seria uma
tendéncia como totalizacio do dominio do
capital.

E possivel até afirmar que Adorno deixou
"muito pouco claro que a negatividade da totali-
dade nao é total" (Kager, 1988: 183). Mas a verda-
de é que a propria apresentacao da sociedade in-
tegrada como continuo processo de "naturali-
zagao", geracdo permanente, deixa isto claro
conceitualmente. A reconstrucdo da sociedade
procura se autonomizar pela indastria cultural,
ao se inserir no processo de reprodugdo, interfe-
rindo no plano das necessidades retroagindo
sobre os sujeitos, mediante uma a¢do continuada.
O mecanismo da inddastria cultural, o esquema
da cultura de massa é necessdrio justamente
nesta perseverante intervencdo no plano do
"sujeito". O texto O esquema da cultura de massa
indica a possibilidade de haver uma interrupgao
nesta intervengao, ao se referir a uma "repeticao
inatil", ja que "os homens afinal nao podem ser
capturados". Aqui os autores destacam que o
constructo social da industria cultural, uma
"segunda natureza", ndo se contrapde a uma
"primeira natureza", mas a uma intervencao
criativa e inovadora no curso 'natural" que
caracterizaria justamente a subjetividade efetiva
do trabalho vivo. Criatividade esta que ameaca a
permanéncia do igual e, afinal, serve
historicamente de justificativa a tentativa de seu
controle pela intervencdo no plano da
manipulacao das necessidades. Esta, por sua vez,
resulta em uma socializa¢do reconstruida como
ambito do sempre igual, da paralisia da pratica
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transformadora.
Outro intérprete usualmente arguto se

perde ao, conforme exemplo de Habermas em
sua apreensao da esfera publica, imaginar a
proposicdo adorniana também como idealizagao
de uma determinada situagédo histérica: o modelo
"fordista" da producado em série. Este modelo da
induastria cultural impediria a apreensdao do
novo, da criatividade. Aqui também se questiona
a perenizacdo do capital, confrontando-a com
uma "evolugdo" histérica no d&mbito da producao.
Seria a conceituacao da industria cultural incapaz
de acompanhar as mudangas ocorridas desde
entao?

(-..) o conceito de industria cultural
parece excessivamente rigido e inflexivel. A
teoria pés-modernista ofereceu uma nova
matriz para a esfera cultural. De acordo com
a qual as flexibilidade do pés-modernismo é
caracterizada pelo uso radical da fantasia
e da ficcdo. O material é substituido pelo
imaterial (dinheiro) e pelas imagens ficticias
do capital. No lugar da organizacgdo estrita
de técnicas de producdo e de mercados de
trabalho, encontramos oportunidade e
adaptabilidade rapida. As ideologias pos-
modernas com sua celebragdo explicita da
descentralizag¢do, miultiplos padrées de con-
sumo e auséncia de origens, necessaria-
mente desafiam o modelo cultural do capita-
lismo fordista (...) (Hohendahl, 1986: 145).

Ora, anovidade criativa do trabalho vivo,
contudo, é controlada na sociedade vigente em
seu impeto transformador por uma experiéncia
substitutiva de "falsa" criatividade e nao
simplesmente obstruida. H4 uma produtividade
do falso, uma criacdo de necessidades de
consumo de valor de troca que representa o
"novo" domesticado na indastria cultural, o
sujeito como "objeto" da sociedade. E o que ocorre
com a aparente producao flexivel do neo-fordis-
mo, que corrobora os moldes explicativos da
indastria cultural em um plano mais complexo,
onde se forjam "diferencas" a partir do "idéntico".
Ha uma intervencdo no plano das necessidades
"humanas" que é até realcada por estas formas de
produgao.

O que estd em causa € a existéncia de uma
teoria das necessidades pela qual se possa

diferenciar verdadeiras e falsas necessidades.
Esta diferenca precisa ser 'vista", destaca
Marcuse, isto é, passa pelo plano da subjetivi-
dade concreta sensivel ( Maar, 1999). A
sociedade reconstruida é real mas "ilusdria",
"falsa", no sen-tido de ser constituida por valores
de uso que sdo aparéncias ilusérias, se impde
como "objetos". A sociedade efetiva se sustenta
em uma consti-tuicdo material, no plano da
realidade sensivel pratica, que se contrapde
claramente a esta realizagdo espiritualizada da
socializagdo global. Adorno, insiste porém, que
a distingdo entre necessidades verdadeiras e
falsas nao se constitui a partir de uma realidade
humana a priori, mas é gerada no préprio plano
social material. A propria reflexao imanente no
ambito das for-mas da sociedade ofereceria os
critérios para que se distingam as necessidades.

Os problemas normativos erguem-
se a partir de constelagées histéricas, que
de igual maneira exigem silenciosa e
'objetivamente’ a partir de si proprias sua
transformacado. (...) Nao seria possivel, por
exemplo, decretar abstratamente que todos
0os homens precisam ter o que comer
enquanto as forcas produtivas ndo fossem
suficientes para a satisfacdo das neces-
sidades primitivas de todos. Contudo,
quando, numa sociedade (...) aqui e agora,
em face da abunddancia de bens existentes
(-...) da mesma maneira existe a fome, entéo
isto exige a abolicdo da fome pela interven-
¢do nas relagées de producgdo. Esta exigén-
cia brota da situacdo, de sua andlise em
todas as dimensées, sem que para isto se
precisasse da universalidade e da neces-
sidade de uma representacdo de valor
(Adorno, 1999: 182/ 183).

Deborah Cook, ao comentar a citacao,
afirma: "A 'esséncia' contra a qual a 'aparéncia' é
julgada é imanente a prépria sociedade (Cook,
1996: 99). O novo aqui se refere a intervengdao no
plano das relagdes de produgdo, a mudanca no
plano social, a verdadeira efetivagao do sujeito; e
nao érelativo a producdo, como objetos, denovas
necessidades e de suas satisfagcdes por novos
métodos na formacdo social vigente.

Nos mesmos termos da situacdo acima,
seria possivel no ambito da socializagdo pela
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industria cultural a existéncia de uma percepgao
da imposicdo pela indtstria cultural. Ha uma
"satisfacdo substitutiva" que nado satisfaz
(Schweppenhduser, 1996: 158) e com ela a
possibilidade de desenvolver "hostilidade em
relagdo a fruicdo de necessidades" enquanto
fruicdo abstrata promovida no plano da
reprodugdo sistémica. Haug refere-se a questdo
como "satisfacdo repressiva" (Haug, 1996: 80), em

que o sujeito se apreende como mero objeto.
Neste sentido, a prépria permanéncia no

plano da sociedade integrada reconstruida pela
industria cultural passaria por uma decisdao uma
aceitacdo do trabalho vivo, condicionada, no
limite, pelo estreitamente das condi¢des de pre-
servacdo do trabalho vivo. Miiller-Dohm refere-
se a um "suicidio" da espécie humana, para que
teriam que se decidir" (Miiller-Dohm, 1994: 216).
Ou a que teriam que se '
opor, optando pela
possi-bilidade do novo

e

em termos de
socializagao. B o
A sociedade | .

reconstruida pela =

o

indtstria cultural

o

falsa porque ndo
"sujeito" social

@)

coletivo. E uma
socializacadaodk
equivalente, que se =
pretende trocada pela B SSFSE
sociedade real, Ruinas
material, de conflitos

de classes. O novo ndo se apresenta no dambito da
sociedade reconstruida pela industria cultural,
mas em relacio a esta reconstrucao da
sociedade a partir da formacao material
efetiva. E exatamente por isto que se impde
considerar industria cultural e semiforma-¢do no
plano da expe-riéncia social como um todo,
incluindo aqui nexos sujeito-objeto formados no
plano ma-terial, ou seja, no ambi-to do trabalho

Vivo.
Assim como a reproducdo ampliada se

pauta por necessida-des que integram "a partir
de cima" seus consumidores, como objetos,

sujeitos sujeitados, do mesmo modo o processo
de formacdo social pelo ponto de vista do
trabalho vivo "integra a partir de baixo", isto é, a
partir de necessidades "verdadeiras", que tem a
ver com o momento da sociedade como sujeito.
Tais necessidades sdo liberadas, como exposto
por Adorno acima, na medida em que se
interrompe o "circuito coeso da manipulacao e da
necessidade retroativa", que é a socializagdo pela
inddstria cultural. E preciso assim favorecer
ambitos em que tais necessida-des possam
exercitar seu papel de socializacdo. Oskar Negt e
Alexander Kluge propdem tal possibilidade de
experiéncia de si, coletiva do trabalho vivo, como
"esferas publicas proletd-rias", '"contra-
organizagdes" publicas da expe-riéncia social
coletiva. (Negt/Kluge, 1977:106)

A critica é, por um lado, dentincia trans-
cendente, a partir do

exterior, da
unilateralidade, da
universalidade
* abstrata da sociedade
socializada nos termos
da indastria cultural
em que ndo se tolera o
novo efetivo (o "falso"
novo é promovido!) e
a satisfagdo é aparente
eilusoria.

Por outro lado,
h4 a critica imanente,
ima-néncia, contudo,
que requer uma
caracterizagdo. A critica da reconstrucao social
no plano da industria cultural se desenvolve,
segundo Ador-no, conforme os moldes da
formagdo alegorica que adota a partir de
Benjamin (Lunn, 1982: 278). Ele recusa os termos
da representacdo simbdlica, positiva, do
absoluto em que Lukécs, por exemplo, baseava o
papel emancipador da cultura como sendo
depositdria dos ideais de harmonizacdo e
universalidade, os quais teriam se perdi-do na
mercantilizacdo. Isto porque agora, com a
producdo da cons-ciéncia nos termos as-
sinalados, os proprios "ideais" seriam tam-bém
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manipulados no processo de reproducao
ampliada, na satisfacdo de necessidades

produzidas.
Assim nao cabe procurar "por tras" da

reconstrucdo pela industria cultural, recupe-
rando a autenticidade para assim promover a
critica imanente. Mas cabe desenvolver configu-
ragdes criticas da sociedade a partir do que ja
existe - e contra o que existe - mesmo que esta
existéncia vigente negue as mesmas. O trabalho
critico consiste na "revelagdo da erosao" (Lunn,
1986: 293) que, exposta, possibilita a critica
imanente. Os moldes ndo sdo mais de conciliagdo
por se realizar mas que ndo foi realizada - como

no sujeito-objeto idéntico de Lukacs - mas o contrario. Rearranjos em que os
elementos da reconstrucdo social conservadora sdo desco-nectados de sua
posi¢do no ambito vigente, des-providos de sua situacdo "natural-social", para se

rearticularem possibilitando a experiéncia viva da reificacao.
Assim, por exemplo, Negt e Kluge sugerem que, a partir de um

desarranjo da esfera publica burguesa, onde a prépria opinido ptblica obstrui as
experiéncias da sociedade de classes, se articulem esferas ptblicas proletarias
em que as experiéncias de auto-determinacdo possam se desenvolver.
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